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Devenir auditeur interne

OBJECTIF

»  Appréhender I'ensemble des missions et responsabilités de I'auditeur interne.

CONTENU

»  Lerodle et le positionnement de I'audit interne dans I’entreprise

»  Lecadre général de I'audit qualité

L’audit Interne — définition

Objectifs de I'audit interne

Audits internes et externes

Les acteurs de I'audit interne

La normalisation des audits systeme

La procédure d’audits internes

L'entretien d’audit — démonstration par le formateur
Mises en situations

Etablissements des rapports d’audit

Améliorations — actions correctives — suivi des actions
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La relation Auditeur/Audité

> La démarche d’amélioration continue
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Devenir auditeur interne

»  Documentation et systéeme de management QSE

Notion de client

Les produits et services a fournir aux clients

Définition de la qualité

Démarche d’amélioration de la Qualité — principe de base

L’amélioration continue — I'amélioration par le management des processus
Le systéme de management QSE

L'organisation au service du client, de I'environnement et de la sécurité
Les référentiels de certification (1SO 9001, ISO 14001 et OHSAS 18001)
Découpage et résumé des exigences de ces référentiels

N N N N VRN R RN

Documentation et enregistrements liés au systéme de management de la qualité

PEDAGOGIE

»  Alternance d’apports théoriques et d’exercices pratiques

PUBLIC

»  Auditeur interne, responsable qualité

DUREE
»  2jours

CALENDRIER

> Nous consulter

BUDGET
» 740 € HT (déjeuners inclus)
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