






Module 5

Assurer sa position de leader

Module 6

Conduire son projet

Profitez de 

l’expérience et l’expertise de nos intervenants

Un accompagnement individuel pour intégrer les acquis
théoriques dans la réalité de son entreprise et mesurer
efficacement ses progrès et le chemin parcouru.

Objectif

■ S’entraîner aux méthodes de résolution de problèmes, savoir
les mettre en œuvre en développant son capital confiance

Compétences visées par le module

■ Connaître les outils et méthodes d’animation d’équipes 
et savoir les utiliser dans le contexte de l’entreprise

■ Savoir résoudre les problèmes et s’affirmer 
dans les situations délicates

■ Savoir être un leader et gérer ses responsabilités

Objectifs

■ Identifier le projet à conduire au cours du cycle de formation
■ Construire son propre plan d’actions et le mettre en œuvre 
■ Mieux identifier ses ressources individuelles et apprendre à les mobiliser

Compétences visées par le module

■ Être capable d’une plus grande performance, dans sa contribution
personnelle, aux résultats attendus par l’entreprise 

■ Avoir davantage conscience de ses atouts personnels

Provoquer des débats ouverts, faciliter 
la circulation d’information, défendre des positions 
innovantes, reconnaître et réagir face à la démobilisation…
L’objectif de ce module est de permettre au manager
d’assumer avec efficacité son leadership.
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◗ François-Laurent BESSON

Le parcours de François est bâti autour de quatre
principales expériences professionnelles : d’abord la
vente, puis le management d’équipes commercia-
les, ensuite la direction de centres de profits, et
depuis 1999, des missions de conseil et de forma-
tion. Il est spécialisé dans le management d’équipe,
les techniques de communication et de négociation,
l’élaboration et la mise en œuvre de plans d’actions
en entreprises.

Formation : Diplômé ESC Nantes (Audencia), Analyse transactionnelle
et PNL, Communication interpersonnelle, La résolution des conflits,
Techniques de communication, L’art de la Négociation, 
Le Manager-Coach

◗ Pierre MINIER
Après avoir fondé le cabinet RM Conseil, Pierre est
devenu directeur général du groupe RGM. Il forma-
lise des stratégies d’entreprise, renforce et déve-
loppe les relations de travail et accompagne les tra-
jectoires professionnelles.

Formation : D.E.S.S de psychologie et sciences sociales appliquées,
IPSA d’Angers, Formation à la création d’entreprise, Formation ARACT
à l’accompagnement des démarches ARTT

◗  Anthony COIFFET - Responsable pédagogique duo

- Assurer la coordination et le recrutement 
de l’équipe pédagogique

- Assurer le suivi des stagiaires
- Assurer la cohérence des programmes duo 

avec le monde de l’entreprise

◗ Laurence LENOIR

Laurence a débuté sa carrière dans la grande 
distribution en tant que commerciale puis a exercé
pendant 8 ans dans le recrutement de cadres 
commerciaux et industriels. Depuis 15 ans, 
elle est consultante spécialisée en management
auprès d’entreprises industrielles 
et de la grande distribution.

Formation : ESC TROYES, Praticien programmation 
neuro-linguistique, Qualifiée MBTI en 2003

◗ Bruno SÉCHET

Après une première expérience en tant 
que responsable d’une unité de production chez un
équipementier automobile (Schefenacker France –
rétroviseurs), Bruno est depuis 10 ans formateur en
organisation industrielle. Il intervient dans des PME
et des groupes industriels (Michelin, Faurecia,
Ackerman Remi Pannier, UNICOPA, Wiquin,
Pechiney, Eramet…).

Formation : Ingénieur ICAM Nantes

◗ Denis REBAUD

Denis est co-auteur du best seller « Organiser vos
idées avec le Mind Mapping ». Enseignant certifié
de l’école d’heuristique dans des écoles d’ingé-
nieurs, auprès de nombreuses entreprises privées
ou encore d’organismes publics.

Formation : Ingénieur informaticien

Avant de me lancer dans la
formation duo, je manquais
de confiance en moi et je

n’osais pas dire non à mon N+1.
Aujourd’hui, j’ai appris à communiquer
efficacement et à mener des équipes
avec attention, respect et écoute. Je
m’organise beaucoup mieux, je donne
des priorités dans mes ac-
tions et me fixe des objectifs 
ambitieux mais réalisables.

“

Thierry ROCHEREAU, 
Ackermann Rémi Panier
Agent de maîtrise
1ère Promo - duo INTEGRAL

Intervenante
Laurence
LENOIR

Intervenant
Pierre
MINIER
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“ Issu d’un parcours technique,
je souhaitais me perfectionner
en management car mon

poste évoluait dans ce sens. Le but premier
de cette formation était de m’aider à
assurer ma position de « leader » et de
m’apprendre à mieux déléguer. En paral-
lèle de cette formation, nous avons mis
en place dans l’entreprise des « relais
d’atelier ». J’ai pu mettre immédiatement
en application ce que nous avions vu
pendant la formation duo. Duo m’a fait
prendre conscience de l’importance du
contact humain et du ressenti
de chacun. Je m’en rends
compte tous les jours.

“ “

Laurent THOMAS, 
Fouquet SA
Responsable de production
2ère Promo - duo INTEGRAL

“

Étant responsable d’une
équipe depuis plus de trois
ans et sans formation de

management, j’ai choisi duo pour amélio-
rer mes méthodes de travail et mes apti-
tudes à communiquer. J’ai particulière-
ment apprécié le module de Laurence
pour la communication et la réflexion sur
soi ainsi que la cartographie de Denis qui
a fait sensation. Duo m’a apporté plus
d’assurance et d’efficacité dans mon tra-
vail. L’accompagnement après la forma-
tion est vraiment nécessaire, j’ai eu du
mal à mettre en place certai-
nes choses et la venue de
Bruno dans l’entreprise m’a
boostée.

“

● Témoignages ● Ils ont choisi duo !

Jérôme MEUNIER,  
Promotal,
Responsable S.A.V.
2ème Promo - duo INTEGRAL
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PROGRAMME

A Définition du projet

Le positionnement initial de chaque stagiaire est réalisé 
lors d’un audit en amont de la formation afin d’identifier 
le projet à conduire et les points de progrès individuels. 

B Rédaction de la feuille de route

Un contrat quadripartite « dirigeant / encadrant / stagiaire /
centre de formation » vise l’amélioration continue et 
permet de définir les niveaux d’engagement de chacun : 

- Investissement du dirigeant :
entretien préalable pour identifier les attentes spécifiques et le
contexte de l’entreprise

- Investissement de l’encadrant :
entretien préalable pour identifier les besoins opérationnels,
définir et assurer le suivi en entreprise

- Investissement du manager intermédiaire :
entretien préalable pour le positionnement initial, 
identification du plan de progrès et mise en œuvre

- Investissement du centre de formation :
travail de coordination pédagogique, suivi terrain 
et mesure du chemin parcouru

C Accompagnement individuel

Suivi individualisé de la conduite du projet par un interve-
nant de l’équipe pédagogique

D Bilan

3 mois après la fin du cycle, une rencontre est organisée 
entre le dirigeant, le N+1 et le stagiaire afin de mesurer 
le chemin parcouru

LES PLUS PÉDAGOGIQUES

Sensibiliser les acteurs et impliquer la hiérarchie en amont
Identifier les pistes d’actions et repérer les points de vigilance
Mesurer les effets du dispositif dans l’entreprise

DURÉE 6 heures ( 2 séances de 3 heures )

PROGRAMME

A Savoir gérer les paradoxes 
du management de proximité

- Analyser la relation de chacun face à l’autorité
- Comment trouver son équilibre personnel entre exigence 

relationnelle et professionnelle : être participatif ou directif 
- Identifier son rôle de manager dans chacune des étapes 

qui constituent une vraie prise de décision

B Maîtriser les techniques de résolution de problèmes

- Savoir déterminer un objectif
- Adapter les méthodes de résolution de problèmes 

aux situations d’entreprise 
- Rendre efficaces et productives les réunions de travail

C Consolider son autorité dans les situations difficiles

- Connaître les mécanismes de dynamisme de groupe, 
en encourageant en particulier la performance 

- Développer son leadership, son autorité, son charisme : 
oser s’affirmer   

- Organiser, préparer et favoriser le changement : 
créer son plan d’actions pour affirmer son leadership

LES PLUS PÉDAGOGIQUES

Des méthodologies actives 
Des exercices pratiques adaptés 
au contexte de chacun 
Exercices vidéo

DURÉE

2 jours (1+1)
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sCentre de Formation

5, boulevard de l'Industrie
53940 Saint-Berthevin

Tél. 02 43 91 47 47 - Fax 02 43 91 47 40
formation@mayenne.cci.fr

www.formation.mayenne.cci.fr
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